KINOKO

VRATKOVY FORMULAR

Pokial vam tovar nesedi, m6zete akukol'vek nenosent vec do 60 dni odo dia dorucenia
bali€ku vratit. UrCite nechceme, aby vam doma zostalo nievc':o, ¢o neunosite. Tovar zaslite
na adresu Albi, s.r.o. - Kinoko, Oravska ulica 8557/22, 01001 Zilina.
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CiSIO ODJEANAVKY: ... ..o e

Chcem vratit’ tento tovar :

Nazov tovaru Kdd tovaru (vid faktura) Velkost Dévod vratenia

Dovod vratenia: (1) Tovar mi nepristane (2) Objednal/a som si viac velkosti (3) Velkost mi nesedi (4) Na e-shope vyzeral
produkt inak (5) PriSiel mi nespravny tovar (6) Nespravna kvalita (7) Iny - aky?

Vratené peniaze chcem poslat na et €. ...,

DRa: o Vas podpis:

1. Prilozte vratkovy formular

Do bali¢ku spolo€ne s nepouzitym a neposkodenym tovarom v pévodnom obale a so vSetkymi visackami viozte
vyplneny vratkovy formular. Nezabudnite vyplnit Cislo vaSej objednavky a Cislo UCtu, na ktoré vam vratime
peniaze. Také v iom prosim oznacte doévod, pre¢o dané veci vraciate.

2. Odoslite tovar .
Balik odoslite doporu¢ene na adresu Albi s.r.o. - Kinoko, Oravska ulica 8557/22, 01001 Zilina.

3. Peniaze vam vratime na ucet
Po obdrzani vasho baliku méze trvat az 14 dni, nez vrateny balik spracujeme a peniaze za objednavku vam
posSleme spat.

Ak mate akékolvek dalSie otazky, pytajte sa nas na info@kinoko.sk.
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